
Formulář pro uplatnění reklamace 

Strana 1 / 2 info@obchod-podlahy.cz   /   obchod-podlahy.cz +420 777 186 906 

 

Adresát (Prodávající)   
Společnost: PSP Interier CZ s.r.o. 

Se sídlem: Na Poustkách 2128/1, Komořany, 14300 Praha 4 
IČO/DIČ: 089 89 486 / CZ089 89 486 

e-mailová adresa: info@obchod-podlahy.cz 
Telefonní číslo: +420 777 186 906 

Webová prezentace: https://www.obchod-podlahy.cz 

  

  
Spotřebitel (Kupující)   

Jméno a Příjmení / Společnost *:   
Fakturační adresa * / Se sídlem:   

IČO/DIČ:   
e-mailová adresa *:   

Telefonní číslo *:   
  

  
Informace o objednávce   

Datum objednání / obdržení *:   
Číslo objednávky *:   

Objednávka byla uhrazena formou *:   
Shledané vadné plnění *: 

  

  

  
Informace o reklamačním řízení:   
počet stran souvisejících příloh *:   

přiložena faktura *:   
počet fotografií *:   

jde o novou reklamaci *?:   
 

Pro uplatnění reklamace vyplňte prosím tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete 
reklamovat zboží v zákonné lhůtě.  

Formulář je lepší vyplnit elektronicky a zaslat na uvedenou e-mailovou adresu pro šetření životního 
prostředí, reklamačním formulářům v papírové podobě se ale samozřejmě také nebráníme. Případně 
vytištěný formulář vložte do zásilky s vraceným zbožím zaslaným na adresu Jeremenkova 920/7, 147 00 – 
Praha 4 – Podolí, Česká Republika.  

Je vhodné také nafotit chyby či poškozené zboží, které není zasláno pro řízení vadného plnění (reklamaci).  
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Pro započetí reklamačního řízení je nezbytné dodat Fakturu za zakoupené zboží anebo služby (či výpis 
z bankovního účtu s platbou za odebrané zboží). Bez těchto potvrzení nelze reklamační řízení započít.  

V případě Vašich jakýchkoliv dotazů či nejasností, nás neváhejte kontaktovat na uvedených kontaktních 
údajích. 

 

V   dne   

 

 

 

 
podpis spotřebitele  

 


